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del proceso de acreditacion institucional



Objetivos de esta presentacion

<(( INFORMACION Y
CONTEXTO

PLAN DE
TRABAJO

MOTIVACION,
PARTICIPACION Y
COMPROMISO
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Contexto

GREpTCION



¢Qué es la acreditacion institucional?

Para la CNA: garantia publica de la calidad de una institucién y
de su capacidad de autorregulacion y mejora continua.

P

Para la UC: oportunidad para reflexionar sobre
nuestro quehacer, en todos los ambitos, e

identificar desafios y formas de abordarlos, dentro
del contexto de nuestro sistema de aseguramiento
interno de la calidad.
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Sistema interno de

aseguramiento de la
calidad

La acreditacion
institucional es un
componente de nuestro
sistema interno de

aseguramiento de la
calidad

POLITICA DE
CALIDAD UC

EVALUACION - AUTOEVALUACION
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Unidad o proces
SEGUIMIENTO Seguimiento
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REALIZACION: PUESTA EN PRACTICA

A

utoevaluacion  TRANSFORMACION
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Acreditacion institucional UC

I

Comisién Nacional
de Acreditacion
CNA-Chile

UNIVERSIDAD
ACREDITADA
7 ANOS

Maxima acreditacion
en todas las areas
Docencia de pregrado
Gestion institucional
Docencia de postgrado
Investigacion

Vinculacién con el medio.
HASTA NOV. 2025
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Procesos de acreditacion institucional en la UC

2004

Proyecto piloto CNAP
6 areas de acreditacion
Proceso basado en
casos

Participacion de una
pequefia comision

CNAP

COMISION
NACIONAL

DE ACREDITACION
DE PREGRADO

2011

Nuevos lineamientos CNA
(creada en 2006)

5 areas de acreditacién
Asesoria permanente de
Qualitas

Mesas de trabajo DS-UAs
Redaccién a cargo de
encargados de areas

2018

Mismas 5 areas de
acreditacion

Mesas de trabajo DS-UAs
Comité asesor acompand
todo el proceso

UC Dialoga 2017

Equipo editor DS + apoyo
externo.

INFORME
DE EVALUACION
INTERNA~ somu o

2025

Nuevo proceso bajo
nuevos lineamientos
Nuevos criterios y
estdndares CNA

lNS%H%TABIﬁON

Trabajando juntos por
I calidad de la (JC
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Desafios planteados en Informe de Evaluacion Interna 2018

MISION, IDENTIDAD Y COMUNIDAD

GESTION INSTITUCIONAL
ALUMNOS
CUERPO ACADEMICO

DOCENCIA DE PREGRADO
INTERDISCIPLINA

INTERNACIONALIZACION
INVESTIGACION

VINCULACION CON EL MEDIO

INFORME
DE EVALUACION

INTERNA ABRIL 2018
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Nuevo modelo de acreditacion
institucional

GREpTCION



Nuevo modelo de acreditacidn vigente: N

Comision Nacional

Acreditacion institucional integral
de Acreditacion

CNA-Chile

Niveles de acreditacion: CRITERIOS Y
- Basica (3 anos) @ ESTANDARES

- Avanzada (4-5 a) —— DE CALIDAD —
- Excelencia (6-7 a)

5 dimensiones de
evaluacion

. . Unica dimensién de docencia,
Definicidon de nuevos .
o s X que considera pregrado y
criterios y estandares
postgrado

Criterios y Estandares de
Calidad para la Acreditacidn
Institucional del Subsistema
Universitario

Nueva dimension:
. . Nuevo proceso: muestra
aseguramiento interno de . .
intencionada de programas

la calidad
msA‘EHEW“"j"




Dimensiones de acreditacion institucional

|. DOCENCIA Y RESULTADOS DEL
a PROCESO DE FORMACION

Il. GESTION ESTRATEGICA Y
RECURSOS INSTITUCIONALES

[ll. ASEGURAMIENTO
INTERNO DE LA CALIDAD

IV. VINCULACION CON EL
MEDIO

]ﬂl V. INVESTIGACION, CREACION
Y/O INNOVACION
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Dimension I: Docencia y resultados del proceso de
formacion

4 Criterios:

1. Modelo educativo y diseno
curricular

2.
y aprendizaje
Cuerpo académico
Investigacion, innovacion docente y
mejora del proceso educativo
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Dimension Il: Gestion estratégica y recursos
institucionales

4 Criterios:
Gobierno y estructura
organizacional
Gestion y desarrollo de personas
Gestion de la convivencia, equidad
de género, diversidad e inclusion
Gestion de recursos
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Dimension lll: Aseguramiento interno de la calidad

2 Criterios:
9. Gestidn y resultados de
aseguramiento interno de la
calidad b
10. Aseguramiento de la calidad de los
[ programas formativos ] S

ESTE CRITERIO SE EVALUA A TRAVES DE
LA MUESTRA INTENCIONADA




Dimension IV: Vinculacion con el medio

2 Criterios:
11. Politica y gestion de la vinculacion
con el medio
12. Resultados e impacto de la
vinculacion con el medio
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Dimensidn V: Investigacion, creacion y/o innovacion

2 Criterios:

13. Politica y gestion de |la
investigacion, creacién y/o
innovacion

14. Resultados de la investigacion,
creaciéon y/o innovacién

AGRERTAGION




Ciclo de mejora continua en todas las dimensiones y
CriteriOS ad evaluar REPRESENTACION DE LA PROGRESION DE ESTANDARES

La acreditacion busca la
autorregulacion
institucional en cada
una de las dimensiones
de la universidad.

Se espera un nivel de
logro progresivo de los
estandares, en cada
uno de los criterios de
evaluacion.

Existencia de politicas y
aplicacion de mecanis-
mos de aseguramiento de
la calidad.

Aplicacion sistematica de
mecanismos de asegura-
miento de la calidad, con
evidencia de que se miden
resultados y se promueve
una cultura de la calidad
en la institucion.

Uso de resultados para
retroalimentar y ajustar
politicas y mecanismos
de aseguramiento de la
calidad, dando cuenta de
ciclos de mejora continua
que permiten la obtencion
de resultados concordan-
tes con las metas institu-
cionales. La cultura de la
calidad se expresa en la
mayoria o todas las uni-
dades de la institucion.

Trayectoria tipica de instalacion de ciclos de mejora continua

DEFINICION Y
ORIENTACION

SEGUIMIENTO Y
MONITOREO

EVALUACION Y
TRANSFORMACION

L TRANSFORMACION WTACIDN




Muestra intencionada de programas: antecedentes

* Criterio 10: Aseguramiento de la calidad de los .
programas formativos =» NO es acreditacion de Muestra Intencionada en la

Evaluacion Externa con fines

programas. de Acreditacion Institucional:

Focos, elaboracion del

Busca mostrar cdmo se expresa el aseguramiento de la informa  evaluscin glabl
calidad en las carreras y programas (1 por cada area del

conocimiento): mecanismos implementados y resultados \A(‘A
obtenidos. -
Se analiza la transferencia y equivalencia de los procesos ' V\ )v

y acciones de aseguramiento de la calidad institucionales
a nivel de programas: aplicacion transversal articulada.
4 focos de evaluacion.

A

msﬁ'ﬁﬁﬁi}y““"""




Muestra intencionada de programas: focos de
evaluacion

e Diseno y actualizacion curricular: perfil de egreso vy
plan de formacion.

* Procesos y resultados de ensefianza aprendizaje

conducentes al logro del perfil de egreso.
* Cuerpo académico.

* Recursos operativos y economicos.
sT\GRERITACION




Plan de trabajo y

resultados esperados

GREpTCION



Proceso de acreditacion institucional ante la CNA

HOY ESTAMOS

ETAPA DE
AUTOEVALUACION

enon
|

¥ Pronunciamiento
de acreditacion
PROCESO DE
ACREDITACION

INSTITUCIONAL

wsERERITACION




Resultados esperados de la autoevaluacion

Analisis y reflexion critica de la situacion de la UC en cada
uno de los criterios y estandares = avances del periodo
2018-2024, desafios y observaciones CNA.

Trabajo participativo
Reflexion y conclusiones basadas en evidencias.

Resultados de la reflexion plasmados en el Informe de
Autoevaluacion a presentar a la CNA.
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Plan de Trabajo Acreditacion Institucional UC 2025

MARZO - AGOSTO SEPTIEMBRE - DICIEMBRE

AUTOEVALUACION: ELABORACION DE INFORME
REFLEXION PARTICIPATIVA DE AUTOEVALUACION

000 \ 2 g
w ml‘nl @ ﬁ"i? \NS%BE#}[ITACI('N .

COMISIONES ESTUDIOS LA UC
DE TRABAJO DE OPINION DIALOGA

m MARZO - ABRIL W JULIO - AGOSTO [l NOVIEMBRE

INFORME DE ENTREGA DE MUESTRA VISITA DE PARES RESOLUCION
AUTOEVALUACION INFORME A CNA INTENCIONADA EVALUADORES CNA
LISTO DE PROGRAMAS

NUEVA DIRECCION S #{lﬁﬁgﬁ\‘!‘mmﬁN

SUPERIOR




Responsables del proceso de acreditacion institucional

COMITE . uya a
ESTRATEGICO
/ -\ . la UC?

SEC,RETARI'A COMITE
TECNICA TODA LA EJECUTIVO

COMUNIDAD |
UNIVERSITARIA

UNIDADES DE UNIDADES
LAD.S. ACADEMICAS
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Elementos clave para un exitoso proceso

Liderazgo de las autoridades.

Corresponsabilidad, participaciony
compromiso de toda la comunidad

Trabajo permanente en pos de la calidad.
Difusion de los avances y resultados.

Disponibilidad de informacion y
evidencias.

[rabajando juntos por
la calidad de la (/C  ACREDITACION




PONTIFICIA
UNIVERSIDAD
CATOLICA

DE CHILE

Muchas gracias INSMEWMN O
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